
DIGITALE 
FACILE
per il Terzo Settore



L’importanza e la 
semplicità dei 
dati



CHI SIAMO
Siamo professionisti etici che mettono le 
proprie competenze a disposizione del sociale 
e del non profit.
Accompagniamo Associazioni,  Fondazioni, 
Cooperative e Imprese nella trasformazione 
digitale e nella crescita del loro impatto 
sociale attraverso strategie di digital 
marketing estremamente veloci e misurabili.



CHI SIAMO
Chi conoscerete durante il corso

ANGELO BOTTONE
Growth Hacker & 

Co-Founder
ImpactOn

FABIO SALVATORE
Fundraiser & 
Co-Founder 
ImpactOn

GIORGIA SCAPINELLO
Social Communication 

Expert
ImpactOn



il 53% non sa quale 
sia il traffico medio 
mensile sul proprio 
sito

QUALCHE DATO



il 65% ha dichiarato 
un dato ipotizzato  

QUALCHE DATO



Solo il 20% ha utilizzato 
gli strumenti di 
analytics per 
estrapolare il dato

QUALCHE DATO





Riusciresti a guidare così?



Riusciresti a cucinare così?



e perchè allora, lavori così?



Il potere dei 
dati digitali



Quante persone, 
che hanno preso 
un volantino, 
hanno comprato?



Quante persone, 
che hanno preso 
un volantino, 
hanno comprato?

BOH



Quante persone, 
che hanno 
guardati i prodotti, 
hanno comprato?



Quante persone, 
che hanno 
guardati i prodotti, 
hanno comprato?

BOH



Quante persone, 
hanno visitato il 
sito di Save the 
Children nel mese 
di Ottobre?





Perché è importante 
analizzare i dati?



Comprendere se quello che 
fai sta funzionando o meno

1)



Conoscere meglio chi 
interagisce con te e con i tuoi 
assets digital

2)



Conoscere meglio cosa 
fanno gli altri e perché 
funziona

3)



Ottimizzare le strategie e i 
contenuti che sto 
realizzando

4)



Come faccio ad analizzare i 
dati della MIA pagina 
facebook e dei miei post?



screenshot



screenshot



screenshot



screenshot



screenshot



screenshot



screenshot



Metriche principali Social

DATO SIGNIFICATO

Copertura Numero di PERSONE raggiunte

Impression Numero di VOLTE in cui il contenuto è stato visualizzato

interazioni Numero di interazioni generate (mi piace, commenti, condivisioni)

Followers/like Numero di persone che seguono la tua pagina/organizzazione

Engagement rate Rapporto tra interazioni e numero di persone che seguono

Click Numero di click sul link 

CTR Rapporto tra impressions e click





E come faccio a sapere se 
sono “ a buon punto “ ? 



E come faccio a sapere se 
sono “ a buon punto “ ? 
Analizza i tuoi “ concorrenti “!







Come faccio ad analizzare i 
dati del MIO sito web?



lo conosci?



provenienza



n. utenti e sessioni



tempo



traffico in 
base al 
periodo



Pagine più 
visualizzate



Metriche principali Sito Web

DATO SIGNIFICATO

Sessioni Numero di VOLTE in cui il sito è stato visualizzato

Utenti unici Numero di PERSONE che hanno visualizzato il sito

Durata coinvolg. Tempo medio di permanenza dell’utente sul sito

Frequenza di 
rimbalzo

% di visitatori che abbandonano la pagina senza aver cliccato nulla

Sorgente Canale da cui deriva il traffico





GRAZIE
www.impacton.ch

impacton.ch@gmail.com


