
DIGITALE 
FACILE
per il Terzo Settore



Tre step chiave 
per portare le 
persone sulle tue 
landing o sul tuo 
sito



CHI SIAMO
Siamo professionisti etici che mettono le 
proprie competenze a disposizione del sociale 
e del non profit.
Accompagniamo Associazioni,  Fondazioni, 
Cooperative e Imprese nella trasformazione 
digitale e nella crescita del loro impatto 
sociale attraverso strategie di digital 
marketing estremamente veloci e misurabili.



CHI SIAMO
Chi conoscerete durante il corso
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Co-Founder
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il 21 % dichiara che 
un bel sito o delle 
belle landing 
portano traffico

QUALCHE DATO



il  54% dichiara 
che per portare traffico
a landing/sito serve un 
buon piano editoriale  

QUALCHE DATO



il 77 % dichiara
che contenuti di 
qualità portano le 
persone su i vostri 
siti/landing

QUALCHE DATO



Ma prima di tutto…
Hai mai pensato quanto è 
importante portare le persone sui 
tuoi siti/landing e perché?



Pensa ad un 
negozio



Cosa è necessario che 
avvenga per non farlo 
fallire?



Serve che sia bello?







Serve che la gente 
ci entri e compri!





Come portiamo le 
persone sui nostri siti e 
landing page?



Owned media
1)

● I mezzi di comunicazione online di cui l’organizzazione 
è proprietaria: il sito web aziendale, il blog, le pagine 
ufficiali dei social media, le campagne di email 
marketing e le applicazioni.



Owned media
1)

● L’organizzazione deve inizialmente investire per 
costruire questa proprietà. Ma in seguito, può ottenere 
ulteriore visibilità senza spendere soldi. Inoltre, in 
questa forma di media, l’azienda possiede ciò che 
pubblica.



Owned media
1)

● Il costo è lo sforzo iniziale, ma la visibilità e il traffico 
continuano anche quando il flusso di cassa si 
interrompe.



1. Sito

Qualunque sia il tuo settore, l’obiettivo del tuo sito 
web dovrebbe coincidere con l’aumento delle tue 
entrate. Potrai ottenere questo risultato soltanto 
fornendo ai tuoi visitatori tutto ciò di cui hanno 
bisogno.



2. Landing page

Come il sito è una pagina web di 
proprietà, approfondisce verticalmente 
un’unica tematica e presenta una call to 
action unica. Solitamente creata per 
campagne ad hoc, quindi è 
fondamentale portarci traffico.



3. Social Media

Usa i social per farti conoscere dalle persone giuste. 
Fai crescere la consapevolezza, o meglio 
l’awareness, del tuo marchio attraverso la 
creazione di contenuti di qualità. Usali anche per 
interagire direttamente con il tuo pubblico e 
costruire relazioni con i sostenitori. 



4. Email marketing (DEM, newlettere etc)

Usa l’email marketing per parlare con le persone 
che già conosci. L'email marketing è un ottimo 
modo per convertire nuovi contatti in sostenitori. È 
anche un metodo di comunicazione efficace con la 
tua base di clientela già esistente, perché li 
mantiene coinvolti e li farà tornare più volentieri.









Owned media: pro e contro

PRO CONTRO

Controllo completo sul contenuti 
pubblicati

Pubblico ristretto

Economici o addirittura gratuiti costruire un seguito o una 
reputazione sui media di 
proprietà richiede molto tempo



Earned media
2)

Ogni volta che la tua attività viene promossa o citata 
in media che non controlli né paghi, si creano i 
presupposti per la nascita di un earned media, ossia 
un media “acquisito”.



Earned media
2)

Gli earned media possono consistere nella 
condivisione di post sui social media (o pubblicazione 
con tag e menzioni), notizie diffuse da altri siti o 
persino consigli basati sul passaparola. 



Earned media
2)

Più persone parlano della tua azienda, maggiore sarà 
l’attenzione sui media di tua proprietà, dove potrai 
controllare tutto ciò che avviene.



Earned media
2)

Gli earned media sono i più difficili da gestire proprio 
perché il nostro controllo su di essi è minimo.



1. Condivisioni post social, tag, menzioni
2. Recensioni
3. Atre community





Earned media: pro e contro

PRO CONTRO

Aumentano awereness del brand Possono anche danneggiare la 
reputazione

Grazie alla loro trasparenza, sono 
considerati molto credibili per il 
pubblico, quindi se positivi 
possono essere preziosi per la 
reputazione

Difficili da misurare e da 
controllare



Paid media
3)

Qualsiasi forma di media che richiede un pagamento 
per ottenere visibilità. Nel marketing digitale, i paid 
media includono Google Ads, social advertising, 
Influencer marketing.



Paid media
3)

I paid media sono i media che mostrano risultati 
immediati, misurabili. Inoltre, sono scalabili e facili da 
testare.



Paid media
3)

Il traffico generato attraverso un media a pagamento 
di solito ci permette di mirare a un target specifico. 
Insomma, ci permettono di essere al posto giusto, al 
momento giusto e, soprattutto, con gli utenti giusti.



Paid media
3)

Inoltre gli analytics derivati da questi strumenti ci 
forniscono una panoramica dettagliata sul nostro 
target. In particolare ci aiutano a capire quali sono le 
loro abitudini di consumo dei media e quali contenuti 
creano più engagement.



1. Google Ads 
2. Social Advertising
3. Banner o pubblicità su siti terzi





SITO DI REPUBBLICA





Paid media: pro e contro

PRO CONTRO

Facile ottenere metriche e dati, e 
ottengono risultati rapidi

Costosi

Elevato controllo sui contenuti: 
messaggio principale e testo

Servono competenze specifiche

Raggiungono pubblici ampi



Ma quindi qual è la giusta strategia?
Quali media dobbiamo usare per 
portare traffico ai nostri siti e 
landing page?



La risposta giusta solitamente è 
tutte e 3:



La risposta giusta solitamente è 
tutte e 3:
● owned media: permetterà di creare engagement e 

contenuti interessanti per il tuo target



La risposta giusta solitamente è 
tutte e 3:
● owned media: permetterà di creare engagement e 

contenuti interessanti per il tuo target
● paid media: posizionare questo contenuto in 

maniera strategica



La risposta giusta solitamente è 
tutte e 3:
● owned media: permetterà di creare engagement e 

contenuti interessanti per il tuo target
● paid media: posizionare questo contenuto in 

maniera strategica
● earned media: guadagnare la fiducia degli utenti 

attraverso



Spesso l’utilizzo di una sola strategia 
non ci consente di raggiungere una 
copertura efficace.



Ma l’importante è sfruttare al meglio 
la potenzialità di ogni canale!



Ma l’importante è sfruttare al meglio 
la potenzialità di ogni canale!

E ricordarsi di analizzare sempre 
tutti i dati che il digital ci consente di 
avere in tempo reale!



E la prossima volta vedremo insieme 
perché è fondamentale leggere i dati 
e come interpretarli.





PROSSIMI APPUNTAMENTI
● L'importanza e la semplicità dei dati - 27 novembre 



GRAZIE
www.impacton.ch

impacton.ch@gmail.com


