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COMMUNITY DESIGN: GLI STRUMENTI
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Abbiamo disegnato gli strumenti che aiutano le aziende

ad attivare, prototipare, far crescere le community.

Rewards Map
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FORMAZIONE AZIENDALE

In base alle esigenze del cliente
strutturiamo programmi
formativi ad hoc che uniscono
competenze teoriche, esperienze
esterne, laboratori con strumenti
personalizzati.
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CORSI LIVE

Corsi di un giorno o di piu giorni
che vengono modellati sulle
esigenze del cliente e che
seguono tutte le fasi di nascita e
crescita di una community.
Disponibili in digitale, in
presenza o ibridi.

CORSI ON DEMAND

Brevi corsi on demand che
possono essere fruiti in qualsiasi
momento e che possono essere

accompagnati da esercizi,
bibliografie e approfondimenti,

momenti di confronto con i

docenti o anche fra pari.

© 2022. Allrights reserved. |



PUBBLICAZIONI

MARTA MAINIERI

Marta Mainieri

COLLABORIAMO!
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Come i social media ci aiutano MARTA MAINIERI
alavorare e a vivere bene

in tempo di crisi g  Personeche trasformano , Communlty
" mercati e organizzazioni ' deSlgn
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PREMESSA



UNA COMMUNITY E

Un gruppo di persone che si riunisce intorno a una proposta di valore, che
condivide un senso di appartenenza e di reciprocita, e che e
stimolata da un'organizzazione con cui co-produce valore.

(Mainieri - Collaboriamo)
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ESISTONO OGGI NUOVI TIPI DI
PROSSIMITA



VIA FONDAZZA




Funded by
the European Union
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“BlaBIaCar Auto condivisa  Autobus Q Cerca @ Pubblica un passaggio ‘ v

La tua selezione di viaggi a

basso costo
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QO PFartenza da O Arrivoa ) i 2. 1 passeggero

=S 22 %

La tua selezione di viaggi a Fidati dei tuoi compagni di Scorri, clicca e parti!
basso costo viaggio Prenotare un viaggio non &€ mai
Non |mport0 dove vai, in autobus Ci prendiamo del tempo per stato cosi facile! Grazie alla



COSA NON CAMBIA

La partecipazione dei membri avviene sempre su
base volontaria.
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SE COSI' NON FOSSE

Prevarrebbe una relazione opportunistica

Il coinvolgimento potrebbe non essere autentico
Quantita vs qualita

Scalabilita della ricompensa
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PERCHE' MEMBRI E NON VOLONTARI?



COMMUNITY VS ASSOCIAZIONI?



UN'IDENTITA CHIARA E BEN
COMUNICATA

1.  Un obiettivo semplice,
chiaro, facile da
comprendere.

2. Una narrazione basata sui
fatti e non sulle parole

3. Una comunicazione
attenta, continua,
multimediale.

Precious Plastic’s mission is to enable anyone on
the planet to recycle plastic and tackle the
plastic waste problem.

In our 10-year anniversary we’re proud to share
some of the data backing our thesis that a
global, people-powered, small-scale plastic
recycling system could significantly alleviate the
plastic crisis. Welcome to the Precious Plastic
Impact Report.

One of Precious Plastic core principles is to share
everything free and open source. The impressive
impact data collected are a testament of the
power of open knowledge and how information,
when kept free to spread and propagate, have
the capacity to spread far and wide.
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UNA COINVOLGIMENTO
CONTINUO

1. Un piano diingaggio
strutturato e continuativo

2. Un sistema di canali efficaci

3. Unlivello di coinvolgimento
predisposto allattivazione
dei membri (co-progetta e
co-gestisce)

Fondazione
VERONESI

Pink
Ambassador

SCOPRI IL PROGETTO




UNA RELAZIONE CONTINUA
E BEN STRUTTURATA

1. Un sistema di ruoli interni
con attivita chiare e ben
distribuite

2. Unarelazione continuativa e
personalizzata

3. Un sistema di ricompense

. . N 70, | Sosteniamo le persong
ch‘e ripaga chi partecipa di ¥/ | rifugiate dall'Ucraina..?
piu. o
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UNA PROGETTUALITA CHE PASSA DA
QUATTRO AREE
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COSA NE PENSATE?



marta@collaboriamo.org
www.collaboriamo.org
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mailto:info@collaboriamo.org
https://www.youtube.com/channel/UCEUF3JGVqx3WfYv_06FwRRw
https://www.facebook.com/Collaboriamo-121506401351877/?ref=page_internal
https://www.linkedin.com/company/collaboriamo/about/
https://twitter.com/collaboriamo?lang=en
https://martamainieri.medium.com

